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WEnglish L\IlIEninsh

B WEnglish e un percorso di formazione linguistica blended per
I"apprendimento della lingua inglese che affianca contenuti didattici in
modalita e-learning a lezioni telefoniche individuali con docenti
madrelingua.

B E’ stato lanciato nel 2012 e ha sostituito completamente i corsi collettivi
fuori dall’orario di lavoro.

W E’ stato riproposto nel 2013 in virtu del gradimento della formula
manifestato dei partecipanti.

M | partecipanti sono stati poco meno di 1.800 nel 2012, mentre I'edizione
2013 ha raggiunto 2.044 adesioni.

B La modalita e-learning blended ha permesso una migliore soddisfazione
dei fabbisogni formativi e I'ottimizzazione dei tempi di studio individuali.
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WEnglish L\IlIEninsh

B WEnglish si rivolge a partecipanti a vari livelli di conoscenza da
principiante ad avanzato ( secondo la scala Common European
Framework of Reference) ed offre attivita commisurate al livello di
conoscenza e agli obiettivi didattici di ciascuno.

B A seconda del livello di conoscenza, determinato tramite test ad inizio
corso, viene offerto un percorso didattico che valorizza i contenuti e gli
strumenti a disposizione in funzione del livello del partecipante.

B Le attivita sono eventualmente fruibili anche in mobilita (smartphone e
tablet)

® |l livello raggiunto a fine corso viene accreditato nel curriculum personale
del partecipante.

INTESA | SN\NPAOLO 3 Formazione



Nel 2013 le adesioni sono aumentate del 13,1% rispetto all’esercizio

precedente.
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Complessivamente le giornate uomo erogate sono aumentate del

8,6% rispetto all’esercizio 2012.
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ISP e ISGS rappresentano circa il 71% del totale delle adesioni con un
aumento di due punti percentuali rispetto all’edizione 2012.
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Rafforzato il gradimento espresso dai colleghi. Particolarmente
apprezzato (86% di colleghi Molto soddisfatti) I'utilizzo del canale
telefonico per le conversazioni (per fruibilita e qualita della didattica)
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La distribuzione delle adesioni per «genere» registra una sostanziale
invarianza tra i due esercizi.
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WEnglish I WEnglish
Architettura 2014

= Percorso in e-learning offerto ai partecipanti con livello da
principiante ad Al (elementare). La durata e di sei mesi a partire da
febbraio 2014. E’ richiesta la fruizione minima di 30 ore in sei mesi e
il sostenimento di un test finale. Per consolidare il livello raggiunto e
prevista |'assegnazione di un ulteriore supporto didattico a coloro i
quali avranno raggiunto 40 ore di fruizione.

=  Percorso blended rivolto ai livelli superiori ad Al. La durata e di
sei mesi a partire da febbraio 2014. Comprende: corso e-
learning e un pacchetto di 20 lezioni telefoniche da 30 minuti
cad. E’ richiesta la fruizione minima del corso e-learning di 30
ore in sei mesi , con test finale e completamento di tutte le
lezioni telefoniche assegnate. Per consolidare il livello raggiunto
e prevista l'assegnazione di un ulteriore supporto didattico a
coloro i quali avranno raggiunto 40 ore di fruizione del corso e-
learning.
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Statistiche fruizione 2013
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